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Este informe contiene informacién muy importante sobre su agua potable.
Tradtizcalo o hable con alguien que lo entienda bien.

PWS ID#: 5002303



1 - Nuestro compromiso

P los complace presentatle el informe anual de calidad del agua de este afio. Este informe ofrece una visidn
general de la calidad del agua del afio pasado y abarca todas las pruebas realizadas entre el 1 de enero y el 31

) de diciembre de 2025. Se incluyen detalles sobre su fuente de agua, qué contiene y cémo se compara con los
) estandares establecidos por las agencias reguladoras. Nuestro objetivo constante es proporcionarle un sumi-

nistro de agua potable seguro y fiable. Queremos que comprenda los esfuerzos que realizamos para mejorar

e continuamente el proceso de tratamiento del agua y proteger nuestros recursos hidricos. Nos compromete-
; mos a garantizar la calidad de su agua y a proporcionarle esta informacién, ya que los clientes informados

son nuestros mejores aliados.

Su suministro de agua

| sistema publico de agua de MVSD utiliza agua superfi-

cial extraida del embalse de Meander Creek. Youngstown
distribuye aproximadamente 17,4 millones de galones al dia a
través de 750 millas de tuberias a los residentes de Youngstown,
Austintown, Boardman, el municipio de Canfield y Liberty, y
vende agua a granel al condado de Mahoning (municipios de
Jackson y Milton) y a las ciudades de Girard y Canfield.

¢Como se trata su agua potable?

El MVSD trata aproximadamente 27,3 mil-

lones de galones al dia de agua bruta proce- I
dente del embalse de Meander Creek y la bombeaa |
Youngstown, Niles y McDonald. Estas comunidades |
distribuyen el agua a los residentes y a las zonas ‘\ |
circundantes. El tratamiento incluye la adicién de |
productos quimicos para el ablandamiento, la desin-
feccidn, la fluoracién, el control del sabor y el olor, la
mezcla, la sedimentacidn, la filtracién y el bombeo.

Informacion importante sobre salud

lgunas personas pueden ser mds vulnerables a los contami-
antes presentes en el agua potable que la poblacién gen-

eral. Las personas inmunodeprimidas, como las que padecen
cdncer y reciben quimioterapia, las que se han sometido a un
trasplante de érganos, las personas con VIH/SIDA u otros
trastornos del sistema inmunitario, algunas personas mayores
y los bebés, pueden correr un riesgo especial de sufrir infeccio-
nes. Estas personas deben consultar a sus proveedores de aten-
cién médica sobre el consumo de agua potable. Las directrices
de la Agencia de Proteccién Ambiental de EE. UU. (EPA) y
los Centros para el Control y la Prevencién de Enfermedades
(CDCQC) sobre las medidas adec-
uadas para reducir el riesgo de
infeccién por Cryptosporidium
y otros contaminantes microbia-
nos estdn disponibles en la linea
directa de agua potable segura,
llamando al (800) 426-4791 o en

epa.gov/safewater.

Informacion en Internet

e Enlace a este Informe de Confianza del Consumidor:
hteps://youngstownohio.gov/water#quality

* Prevencién de reflujo:
hteps://youngstownohio.gov/water#backflow

* Concienciacién sobre el plomo:
hteps://youngstownohio.gov/water_lead

Evaluacion de las fuentes de agua

Aefectos de las evaluaciones de las fuentes de agua en Ohio,
todas las aguas superficiales son susceptibles de contami-
nacién. Por su naturaleza, las aguas superficiales son accesibles y
pueden contaminarse con sustancias quimicas y organismos paté-
genos que pueden llegar répidamente a la toma de agua potable
publica sin previo aviso ni tiempo para prepararse.

El 4rea de proteccion de las fuentes de agua potable del MVSD
es susceptible a la escorrentfa procedente de cultivos en hileras y
explotaciones ganaderas, pozos de petréleo y gas, sistemas sépticos
domésticos y comerciales defectuosos, cruces de carreteras y vias
férreas, y nuevas urbanizaciones y desarrollos comerciales que
podrian aumentar la escorrentia de carreteras y aparcamientos.

El sistema de agua del MVSD trata el agua para cumplir con los
estandares de calidad del agua potable, pero ninguna técnica de
tratamiento por si sola puede abordar todos los contaminantes
potenciales. El riesgo de impactos en la calidad del agua puede
reducirse ain mds mediante la implementacién de medidas para
proteger el embalse de Meander Creek y su cuenca hidrogréfica.
Se ofrece informacién mds detallada en el Plan de Proteccién de
las Fuentes de Agua Potable del MVSD, que puede obtenerse
llamando a Jonathan Jamison al (330) 652-3614 o visitando
meanderwater.org y seleccionando «District Info, Water Quality»
(Informacidn del distrito, Calidad del agua).

Por qué realizamos analisis con tanta
frecuencia

El agua potable es uno de los recursos mds controlados de
Estados Unidos. Las redes de abastecimiento de agua realizan
andlisis periddicos para detectar bacterias, desinfectantes, metales,
sustancias quimicas orgdnicas, sustancias radiactivas y muchos
otros contaminantes. Algunos andlisis se realizan a diario, mien-
tras que otros se llevan a cabo semanalmente, mensualmente,
trimestralmente o anualmente, en funcién de los requisitos nor-
mativos y del tamafo de la red. Los andlisis microbiolégicos para
detectar bacterias como los coliformes garantizan que la desinfec-
cién funcione correctamente. El control de la turbidez confirma
la eficacia de la filtracién. Los andlisis quimicos verifican que los
procesos de tratamiento sigan estando optimizados. Todos los
laboratorios certificados deben cumplir estrictos requisitos de
garantia de calidad para asegurar resultados precisos. Cuando los
resultados se acercan a los limites reglamentarios, se toman medi-
das correctivas de inmediato.

3 PREGUNTAS?

Para obtener informacién técnica sobre la calidad del agua, péngase
en contacto con el Distrito Sanitario del Valle de Mahoning
(MVSD) en el (330) 652-3614. Para obtener informacién sobre la
distribucién del agua, la presién, el agua descolorida o el muestreo
de plomo y cobre, péngase en contacto con la Oficina del
Ingeniero Jefe en el (330) 743-5338. Esta informacién también
estd disponible en youngstownohio.gov/water.


http://epa.gov/safewater
https://youngstownohio.gov/water#quality
https://youngstownohio.gov/water#backflow
https://youngstownohio.gov/water_lead
http://meanderwater.org
http://youngstownohio.gov/water

Sustancias que podrian estar presentes
en el agua

Las fuentes de agua potable (tanto el agua del grifo como el
agua embotellada) incluyen rios, lagos, arroyos, estanques,
embalses, manantiales y pozos. A medida que el agua discurre
por la superficie terrestre o a través del suelo, disuelve minerales
de origen natural y, en algunos casos, material radiactivo, y puede
recoger sustancias derivadas de la presencia de animales o de la
actividad humana. Entre los contaminantes que pueden estar
presentes en la fuente de agua se incluyen:

Contaminantes microbianos, como virus y bacterias, que pueden
provenir de plantas de tratamiento de aguas residuales, fosas
sépticas, explotaciones ganaderas y la fauna silvestre.

Contaminantes inorgdnicos, como sales y metales, que pueden

encontrarse de forma natural en el suelo o en las aguas
/li subterrdneas, o que pueden ser resultado de la escorrentia
"1 de aguas pluviales urbanas, vertidos de aguas residuales

\ | industriales o domésticas, la produccién de petréleo y
gas, la minerfa o la agricultura.

DPesticidas y herbicidas, que pueden provenir de
= —  diversas fuentes, como la agricultura, la escorrentia
1 L] de aguas pluviales urbanas y los usos residenciales.

b
Contaminantes quimicos orgdnicos, incluidos
los compuestos organicos sintéticos y volatiles,
2 y
que son subproductos de procesos industriales y
de la produccién de petrdleo y también pueden
proceder de gasolineras, escorrentias de aguas
pluviales urbanas y fosas sépticas.

Contaminantes radiactivos, que pueden ser de origen natural o ser
el resultado de la produccién de petrdleo y gas y de actividades
mineras.

Para garantizar que el agua del grifo sea apta para el consumo,
la EPA de EE. UU. establece normas que limitan la cantidad de
ciertos contaminantes en el agua suministrada por los sistemas
publicos de abastecimiento. Las normas de la Administracién
de Alimentos y Medicamentos (FDA) establecen limites para los
contaminantes en el agua embotellada, que debe ofrecer la misma
proteccién para la salud publica.

Es razonable esperar que el agua potable, incluida el agua
embotellada, contenga al menos pequenas cantidades de algunos
contaminantes. La presencia de contaminantes no significa
necesariamente que el agua suponga un riesgo para la salud. Se
puede obtener mds informacion sobre los contaminantes y sus
posibles efectos sobre la salud llamando a la linea directa de agua
potable segura al (800) 426-4791 o visitando epa.gov/safewater .

Plomo en las tuberias del hogar

Tip Top Tap

Los signos mds comunes de que el grifo o el fregadero estin
afectando a la calidad del agua potable son: agua descolorida,
manchas en el fregadero o el grifo, acumulacién de particulas,
olores o sabores inusuales y un caudal de agua reducido. La
solucién a estos problemas puede estar en tus manos.

Fregadero y desagiie de la cocina

Lavarse las manos, la acumulacién de residuos de jabén y la
manipulacién de carnes y verduras crudas pueden contaminar
el fregadero. Los desagiies obstruidos pueden provocar que el
fregadero se ensucie y que el agua se estanque, lo que permite que
crezcan bacterias (por ejemplo, una capa viscosa de color rosa o
negro) y contaminen la zona del fregadero y el grifo, causando
un olor a huevo podrido. Desinfecta y limpia regularmente el
fregadero y la zona del desagiie, y enjuaga con agua caliente.

Grifos, filtros y aireadores

Los productos quimicos y las bacterias pueden salpicar y
acumularse en el filtro y el aireador del grifo, que se encuentran
en la punta de los grifos y pueden acumular particulas como
sedimentos y minerales, lo que provoca una disminucién del
caudal del grifo. Limpia y desinfecta los aireadores o filtros con

regularidad.

Consulte con  su )
fontanero si encuentra
particulas en el filtro del
grifo, ya que podrian
ser trozos de plastico
del tubo de inmersién
del calentador de agua.
Las juntas de los grifos
pueden deteriorarse y
provocar una sustancia
viscosa negra y aceitosa.
Si encuentra esta sustancia, sustituya la junta del grifo por un
producto de mayor calidad. Las incrustaciones blancas o los
depésitos duros en los grifos y cabezales de ducha pueden deberse
a agua con altos niveles de carbonato de calcio. Limpie estos
accesorios con vinagre o utilice un descalcificador para reducir
los niveles de carbonato de calcio en el sistema de agua caliente.

Dispositivos de filtracién y tratamiento del agua

Un olor a huevos podridos puede ser sefial de la presencia de
bacterias en los filtros o en el sistema de tratamiento. Ademds, el
sistema puede obstruirse con el tiempo, por lo que es importante
cambiar los filtros con regularidad. (jNo te olvides de cambiar el
filtro del refrigerador!)

Si estd presente, unos niveles elevados de plomo pueden causar graves problemas de salud, especialmente en mujeres
embarazadas y nifios pequefios. El plomo en el agua potable proviene principalmente de materiales y componentes relacio-
nados con las tuberias de servicio y las instalaciones de plomeria domésticas. Somos responsables de suministrar agua potable
de alta calidad, pero no podemos controlar la variedad de materiales utilizados en los componentes de las tuberias. Cuando
el agua ha estado estancada durante varias horas, puede minimizar el riesgo de exposicién al plomo dejando correr el grifo
entre 30 segundos y 2 minutos antes de utilizar el agua para beber o cocinar. Si le preocupa la presencia de plomo en el agua,
es posible que desee hacerla analizar. Puede encontrar una lista de laboratorios certificados en el estado de Ohio para realizar

analisis de Flomo en epa.ohio.gov/dda%w o llamando al (614) 644-2752. Puede obtener informacién sobre el flomo en el

agua potable, los métodos de andlisis y inea directa

as medidas que puede tomar Fara minimizar la exposicién a través de la
de agua potable segura en el (800) 426-4791 o en epa.gov/safewater/

ead .

De acuerdo con la Norma sobre Plomo y Cobre, se exigié a los sistemas publicos de agua que elaboraran y mantuvieran
un inventario de las tuberfas de servicio. Una tuberia de servicio es la tuberia subterrdnea que suministra agua a su hogar o
edificio. El inventario de tuberias de servicio, que indica el tipo de material de su ubicacidn, estd disponible para su descarga
aqui: youngstownohio.gov/sites/default/files/forms/OEPA-SL-Inventory.xlsx . Puede obtener mds informacién sobre nuestras
iniciativas relacionadas con el plomo visitando youngstownohio.gov/water_lead .



http://epa.gov/safewater
http://epa.ohio.gov/ddagw
http://epa.gov/safewater/lead
http://youngstownohio.gov/sites/default/files/forms/OEPA-SL-Inventory.xlsx
http://youngstownohio.gov/water_lead

Definiciones

Percentil 90: Los niveles comunicados para el
plomo y el cobre representan el percentil 90 del
ntmero total de emplazamientos analizados.

El percentil 90 es igual o superior al 90 % de

Resultados de las pruebas

El agua se somete a controles para detectar muchos tipos diferentes de sustancias siguiendo un calendario de muestreo muy estricto, y el agua
que suministramos debe cumplir normas sanitarias especificas. Aqui solo mostramos aquellas sustancias que se detectaron en nuestra agua (una
lista completa de todos nuestros resultados analiticos estd disponible previa solicitud). Recuerde que la deteccién de una sustancia no significa que
el agua no sea apta para el consumo; nuestro objetivo es mantener todas las detecciones por debajo de sus respectivos niveles méximos permitidos.

Tenga en cuenta que contamos con una licencia vigente y sin condiciones para operar nuestro sistema de agua.

El estado recomienda controlar ciertas sustancias menos de una vez al ano, ya que las concentraciones de estas sustancias no cambian con frecuencia.
En estos casos, se incluyen los datos de la muestra més reciente, junto con el afio en que se tomé la muestra.

SUSTANCIAS REGULADAS

nuestras detecciones de plomo y cobre.

AL (Nivel de accién): La concentracién de

un contaminante que, Si se supera, activa un
tratamiento u otros requisitos que debe cumplir
un sistema de abastecimiento de agua.

Herbicida: Cualquier sustancia quimica utilizada

SUSTANCIA ANO DE MCL MCLG CANTIDAD RANGO o, .
(UNIDAD DE MEDIDA) MUESTREO [MRDL] [MRDLG] DETECTADA MiNIMO-MAXIMO INFRACCION FUENTE TiPICA para controlar la vegetacion indeseable.
Cloro (ppm) 2025 [4] [4] 2.25 1.87-3.11 No Aditivo del agua utilizado para MCL (Nivel méximo de contaminante): El
controlar los microbios nivel més alto de un contaminante permitido
Fluoruro (ppm) 2025 4 4 1.00 0.85-1.10 No Erosién de depésitos naturales; en el B D otable. Los MCL B9 fijan lo e
Aditivo para el agua que fortalece cerca pos’lble de los MCLG utilizando la mejor
los dientes; Descargas de fabricas de tecnologfa de tratamiento disponible.
ol y el MCLG (Objetivo de Nivel Médximo de
Acidos haloacéticos [HAA5] 2025 60 NA 29.00 13.60-36.70 No Subproducto de la desinfeccién del Contaminante): El nivel de un contaminante
(ppb) agua potable en el agua potable por debajo del cual no existe
e . r: ara la salud.
Nitrato (ppm) 2025 10 10 0.33 0.10-0.56 No Escorrentia por el uso de Iﬁi)llgll\l/[ncrlfégo ecrfx?i(t);lldg nO ng;ivsrtlodga;: L? riss al‘lid
fertilizantes; lixiviacién de fosas p 8 & :
sépticas y aguas residuales; erosién MRDL (Nivel mdximo de desinfectante
de depésitos naturales residual): El nivel mds alto de un desinfectante
Carbono orgénico total [TOC] 2025 TT! NA 1.79 1.40-2.10 No Naturally present in the permt:tldo en.el agua %otable.lExlj.te.n) d
(ppm) anAeanna pruebas convincentes de que la adicién de un
desinfectante es necesaria para el control de los
"[I";}}lﬁlg/[m]et(an%s) totales 2025 80° NA 72.63 40.30-90.50 No Pre‘sic;nte dg_forma natural en el contaminantes microbiang&
s] (pp medio ambiente
MRDLG (Objetivo de nivel mdximo
13 P
Turbidez’ (NTU) 2025 TT NA 0.09 NA No Escorrentfa del suelo e et s e R B 2
Turbidez (porcentaje mensual 2025 TT =95% de NA 0.03 NA No Escorrentia del suelo desinfectante del agua potable por debajo del cual
mds bajo de muestras que muestras cumplen no existe ningtin riesgo conocido o previsible para
cumplen el limite) el limite la salud. Los MRDLG no reflejan los beneficios
. . . L A del uso de desinfectantes para controlar los
Se recogieron muestras de agua del grifo para analizar el plomo y el cobre en distintos puntos de la comunidad A -
SUSTANCIA CANTIDAD EMPLAZAMIENTOS POR o
(UNIDAD DE ANO DE DETECTADA (90.° RANGO ENCIMA DE AL/ TOTAL DE NA: No aplicable.
MEDIDA) MUESTREO AL MCLG PERCENTIL) MiNIMO-MAXIMO EMPLAZAMIENTOS INFRACCION FUENTE TiPICA ( dades d bid fel. )
., . . NTU (unidades de turbidez nefelométrica):
(;{)br‘ei . 2025 1.3 1.3 0.04 ND-0.07 0/101 No Eorrosw’n je las, lr.lsta.laEclon'e,s dce1 Medida de la claridad o turbidez del agua. Una
Ep;;) al] y(:clitiﬁzfll?os ?:::;;T::’ rosion de turbidez superior a 5 NTU es apenas perceptible
para una persona normal.
Cobre 2025 1.3 1.3 0.07 ND-0.14 0/104 No Corrosién de las instalaciones de b i1 mill U arte d
[Ronda 2] fontanerfa domésticas; Erosiéon de PP (p'flrtes [P Tl _ones) ¢ Una parte de
(ppm) yacimientos naturales iustapcla por cada mll'l m)lllones de partes de agua
o microgramos por litro).
Plomo 2025 15 0 ND ND-27.50 1/101 No Corrosién de las instalaciones de
[Ronda 1] fontanerfa domésticas; Erosién de ppm (partes por millén): Una parte de sustancia
(ppb) acimientos naturales por cada millén de partes de agua (o miligramos
pp -  litro)
Plomo 2025 15 0 ND ND-180.00 1/104 No Corrosién de las instalaciones de DO
[Ronda 2] fOﬂFaI}Cffa domésticas; Erosién de Pesticida: En general, cualquier sustancia
(ppb) yacimientos naturales o mezcla de sustancias destinada a prevenir,

SUSTANCIAS NO REGULADAS

destruir, repeler o mitigar cualquier plaga.

{7}
(e}

TT (Técnica de tratamiento): Proceso

SUSTANCIA ANO DE CANTIDAD  RANGC :

(UNIDAD DE MEDIDA) MUESTREO DETECTADA  MINIMO-MAXIMO  FUENTE TiPICA obligatorio destinado a reducir el nivel de un
Bromodiclorometano (ppb) 2025 8.2 51-115  NA contaminante en el agua potable.
Cloroformo (ppb) 2025 55.4 43.9-859 | NA




EN CIFRAS
———————

—— —

El nimero medio de galones de agua que consume un
estadounidense al dia.

32

El porcentaje del consumo doméstico de agua
correspondiente a los inodoros.

27"

El nimero medio de galones que un hogar puede
ahorrar cada afo con accesorios de bajo consumo
de agua.

700

La vida Util tipica de las tuberias
subterraneas de agua potable, en afos.

50-100

El porcentaje del agua de la Tierra que esta facilmente
disponible como agua potable.

<]%

'El valor indicado en «Cantidad detectada de TOC» es la relacién mas baja entre el porcentaje de TOC realmente eliminado y el
porcentaje de TOC que debe eliminarse. Un valor superior a 1 indica que el sistema de agua cumple los requisitos de eliminacion
de TOC. Un valor inferior a 1 indica un incumplimiento de los requisitos de eliminacién de TOC.

%L as personas que consuman durante muchos afios agua con un contenido de trihalometanos superior al limite méximo de
concentracion (MCL) pueden sufrir problemas hepéticos, renales o del sistema nervioso central, y pueden tener un mayor riesgo
de padecer cancer.

3La turbidez es una medida de la opacidad del agua. Se controla porque es un buen indicador de la eficacia del sistema de
filtracién. Todas las muestras deben ser <1 NTU, y el 95 % de ellas <0,3 NTU.

*El muestreo de plomo y cobre se presenta como Ronda 1: de enero a junio de 2025 y Ronda 2: de julio a diciembre de 2025. La
Ronda 1 cont6 con 101 muestras individuales y la Ronda 2 con 104 muestras individuales, lo que suma un total de 205 para 2025.
De las 205 muestras analizadas para detectar plomo, se detectaron dos muestras por encima del nivel de accion de plomo de 15
ppb. Una superd el nivel de accién en la primera mitad del muestreo y otra lo superd en la segunda mitad. Ronda 1: enero a junio
de 2025, muestreo de plomo y cobre de seis meses, Emplazamiento 31: 27,50 ppb. Ronda 2: julio a diciembre de 2025, muestreo
de plomo y cobre de seis meses, Emplazamiento 90: 180,00 ppb.

¢Qué es una conexion cruzada?

Las conexiones cruzadas que contaminan las tuberfas de distribucién de agua potable son un motivo de
gran preocupacion. Una conexién cruzada se forma en cualquier punto en el que una tuberfa de agua
potable se conecta a equipos (calderas), sistemas que contienen productos quimicos (sistemas de aire acondi-
cionado, sistemas de rociadores contra incendios, sistemas de riego) o fuentes de agua de calidad dudosa. La
contaminacién por conexién cruzada puede producirse cuando la presién en el equipo o sistema es mayor que
la presién dentro de la tuberia de agua potable (contrapresién). La contaminacién también puede producirse
cuando la presién en la tuberfa de agua potable desciende debido a sucesos bastante habituales (roturas en la
red principal, gran demanda de agua), lo que provoca que los contaminantes sean succionados desde el equipo
hacia la tuberia de agua potable (retroceso de succién).

Los grifos exteriores y las mangueras de jardin suelen ser las fuentes mds comunes de contaminacién por
conexiones cruzadas en el hogar. La manguera de jardin supone un peligro cuando se sumerge en una piscina
o se conecta a un pulverizador quimico para eliminar las malas hierbas. Las mangueras de jardin que se dejan
tiradas en el suelo pueden contaminarse con fertilizantes, fosas sépticas o productos quimicos de jardinerfa.
Las valvulas instaladas incorrectamente en el inodoro también podrian ser una fuente de contaminacién por
conexiones cruzadas.

Los suministros de agua de la comunidad se ven continuamente amenazados por las conexiones cruzadas,
a menos que se instalen y mantengan vélvulas adecuadas, conocidas como dispositivos de prevencién de
reflujo. Hemos inspeccionado instalaciones industriales, comerciales e institucionales en el 4drea de servicio
para asegurarnos de que se identifiquen y eliminen las posibles conexiones cruzadas o se protejan con un
dispositivo de prevencién de reflujo. También inspeccionamos y probamos los dispositivos de prevencién de
reflujo para asegurarnos de que brinden la méxima proteccién.

Para obtener mds informacién sobre la prevencién de reflujo, péngase en contacto con la linea directa de agua

potable segura en el (800) 426-4791.

¢Como puedo participar en las decisiones relativas a mi agua
potable?

e anima a la ciudadanfa a participar y a expresar sus opiniones sobre temas relacionados con el agua en
las reuniones ordinarias del Ayuntamiento, que se celebran el primer y tercer miéreoles de cada mes a
las 17:30 h en la sexta planta del Ayuntamiento de Youngstown, situado en el nimero 26 de South Phelps
Street. Para solicitar permiso para intervenir ante el Ayuntamiento, péngase en contacto con la Secretarfa del

Ayuntamiento llamando al (330) 742-8708.



Incumplimiento de la obligacion de notificar a las personas a las que abastece

una tuberia de suministro conocida o potencial que contenga plomo

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE SU AGUA POTABLE

Requisitos de notificacion no cumplidos para el sistema publico de agua
de la ciudad de Youngstown

El sistema publico de abastecimiento de agua de Youngstown tenia la obligacién de informar al Estado de todas
las tuberias de servicio galvanizadas en la parte propiedad del cliente, en los casos en que la parte propiedad
de la ciudad estuviera fabricada con materiales sin plomo, pero la ciudad no pudiera demostrar que dicha parte
nunca hubiera contenido plomo. Se deberian haber enviado por correo avisos a esos clientes, indicando que su
tuberia de servicio estaba clasificada como «galvanizada y que requiere sustitucion». En cambio, no se envié
ningun aviso.

Nuestro sistema no ha podido demostrar ante el Estado que ha enviado las notificaciones e informacion anuales
a los consumidores afectados con tuberias de servicio de plomo, galvanizadas que requieren sustitucion o de
estado desconocido en lo que respecta al plomo, tal y como exige la normativa a partir del 1 de julio de 2025.
Aunque el incumplimiento de la obligacidn de informar no supone un riesgo para la salud publica, estamos
obligados a comunicarle esta infraccion y a facilitarle informacién adicional, incluyendo las medidas que hemos
tomado para corregir la situacion.

Incumplimiento de la obligacién de notificar a las personas a las que abastece una tuberia de suministro conocida
o potencial que contenga plomo

Es importante que los consumidores sepan si el agua que reciben se ha suministrado a través de una tuberia de
servicio de plomo, galvanizada que requiere sustitucién (GRR) o de estado desconocido en lo que respecta al
plomo, para que puedan decidir si deben tomar medidas y cuales, con el fin de reducir su exposicion al plomo en
el agua potable.

éQué debo hacer?

Por el momento, no es necesario que haga nada. No es necesario que hierva el agua ni que tome otras medidas.
Recuerde que hervir el agua no elimina el plomo del agua.

Para obtener mas informacién sobre cdmo reducir la exposicion al plomo en su hogar o edificio y sobre los efec-
tos del plomo en la salud, visite los sitios web de la EPA en https://www.epa.gov/ground-water-and-drinking-wa-
ter/basic-information-about-lead-drinking-water y http://www.epa.gov/lead.

éQué se estd haciendo?

Se enviaran avisos por correo a todas las cuentas de lineas de servicio en las que el material esté clasificado como
«galvanizado que requiere sustitucion», incluso si la parte propiedad de la ciudad no contiene plomo. Todos

los clientes que requieran avisos los recibiran en noviembre de 2025. Aunque no certificamos ni notificamos al
Estado tan rapidamente como debiamos, proporcionamos las notificaciones requeridas a las personas a las que
prestamos servicio, asi como la informacién que faltaba al Estado en noviembre de 2025. Ya no estamos infring-
iendo la normativa.

Para obtener mas informacién, pdngase en contacto con Nicholas D’Alesio en el 330-742-8769 o P.O. Box 6219,
Youngstown, OH 44501.

*Por favor, comparta esta informacién con todas las demds personas que consumen esta agua, especialmente
aquellas que quizd no hayan recibido este aviso directamente (por ejemplo, personas que viven en apartamentos,
residencias de ancianos, escuelas y empresas). Puede hacerlo colocando este aviso en un lugar publico o distribuyen-
do copias en mano o por correo.*
Este aviso le ha sido enviado por el sistema publico de abastecimiento de agua (PWS) de la ciudad de
Youngstown. N.2 de identificacién del sistema publico de abastecimiento de agua: OH5002303.

Fecha de distribucion: 31/03/2026



